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NUTZUNGSVEREINBARUNG 

für die Nutzung des Portals MYpowerflow  

1. GELTUNGSBEREICH 

1.1 Für die Nutzung des bereitgestellten Portals MYpowerflow als digitales Produkt, einschließlich der damit 

verbundenen Erbringung digitaler Dienstleistungen gelten die nachfolgenden Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen (Nutzungsvereinbarung). Dieses digitale Produkt richtet sich gleichermaßen an 

Verbraucher oder Unternehmer. 

1.2 Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend 

weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können 

(§ 13 BGB).  

1.3 Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige Personengesellschaft, die 

bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen beruflichen 

Tätigkeit handelt (§ 14 Abs. 1 BGB). 

2. VERTRAGSPARTNER, LEISTUNGSUMFANG, KORREKTURMÖGLICHKEITEN, 

VERTRAGSSCHLUSS  

2.1 Die Nutzungsvereinbarung über die Nutzung des Portals MYpowerflow kommt zustande mit der tecget 

GmbH, vertreten durch den Geschäftsführer Benedikt Bökamp, Schafjückenweg 1, 26180 Rastede. Sie 

können uns jederzeit per E-Mail unter der Adresse service.powerflow@tecget.de kontaktieren.  

2.2 Der Zugang zum Portal MYpowerflow ist für Sie als Testnutzer nur möglich, wenn Sie dazu von uns das 

Hutschienengerät powerflow+ (nachfolgend bezeichnet als powerflow+ Gerät) erhalten haben. Das Paket 

umfasst den Zugang zum Benutzerhandbuch (Installationsanleitung und Bedienungsanleitung), in 

welchem das Initialpasswort und der Link zum Portal enthalten sind. Ein Anspruch auf Erhalt des 

powerflow+ Geräts, einschließlich des Benutzerhandbuchs und Downloads der MYpowerflow App oder 

Abschluss eines Nutzungsvertrages über das Portal MYpowerflow besteht nicht. Das Portal 

MYpowerflow und die dazugehörige App sind für die Dauer der Testphase nur ausgewählten Testnutzern 

und nicht öffentlich zugänglich. 

2.3 Das Portal MYpowerflow bietet die Einrichtung und Nutzung eines Energie-Management-Systems (EMS). 

Ist in einem Haushalt, einer Liegenschaft oder einem lokalen Zusammenschluss von 

Stromerzeugungsanlagen (Microgrid-Cluster) das powerflow+ Gerät montiert und installiert, können über 

das Portal MYpowerflow weitere Erneuerbare Energiekomponenten eingebunden und mit dem 

powerflow+ zu einem Energiesystem vernetzt werden. Solche erneuerbaren Energiekomponenten sind z. 

B. Zähler und Sensoren, Wärmepumpen, Durchlauferhitzer, Photovoltaik, Batteriespeicher, Wallbox. Im 

Portal MYpowerflow lassen sich die Energieflüsse dieser erneuerbaren Energiekomponenten anzeigen 

und optimieren. Die Daten der eingebundenen Erneuerbare Energiekomponenten werden auf Cloud-

Servern in dem von uns genutzten Rechenzentrum in Deutschland gespeichert und verarbeitet. Für Sie als 

Testnutzer ist lediglich die Installation des powerflow+ Geräts in einem Haushalt möglich und 

vorgesehen. 
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2.4 Das Energiemanagementsystem (EMS) kann nur von einem Fachpersonal (Fachhandwerker) eingerichtet 

werden. Sind Sie als Testnutzer registriert, wird im eingerichteten EMS im Portal MYpowerflow die E-

Mailadresse hinterlegt, die Sie bei der Registrierung angegeben haben. Sind Sie im Portal MYpowerflow 

als „Eigentümer“ angegeben, erhalten Sie die volle Kontrolle über Ihr EMS. Sie können dann entscheiden, 

ob Sie weiteren Personen Berechtigungen (z. B. Lesezugriffe) einräumen möchten. 

2.5 Wir stellen Ihnen als Testnutzer das Portal MYpowerflow, einschließlich der App in der jeweils aktuellen 

Version zur kostenfreien Nutzung zur Verfügung und sorgen für regelmäßige Updates.  

2.6 Alle Eingaben oder Eingabefehler können Sie im Portal jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfür 

vorgesehenen und erläuterten Einstellungen und Korrekturhilfen in der grafischen Benutzeroberfläche des 

Portals MYpowerflow nutzen. Eingabefehler können Sie vor dem Einbinden einer erneuerbaren 

Energiekomponente durch aufmerksames Lesen der auf dem Bildschirm dargestellten Informationen 

erkennen. Ein wirksames technisches Mittel zur besseren Erkennung von Eingabefehlern kann dabei die 

Vergrößerungsfunktion des Browsers sein, mit deren Hilfe die Darstellung auf dem Bildschirm vergrößert 

wird. 

2.7 Ihre Eingaben können Sie vor dem Einbinden einer erneuerbare Energiekomponente laufend über die 

üblichen Tastatur- und Mausfunktionen korrigieren. Darüber hinaus werden alle Eingaben vor dem 

Abschluss der Einbindung der erneuerbare Energiekomponente noch einmal in einem 

Bestätigungsfenster angezeigt und können auch dort mittels der üblichen Tastatur- und Mausfunktionen 

korrigiert werden. 

2.8 Mit der Darstellung von erneuerbare Energiekomponenten und sonstigen Leistungen im Portal 

MYpowerflow geben wir kein verbindliches Angebot zum Vertragsschluss über diese Geräte oder 

Leistungen ab.  

2.9 Im Rahmen einer Testphase übersenden wir Ihnen als Testnutzer das powerflow+ Gerät zur kostenfreien 

Nutzung während der Vertragslaufzeit. Gleichzeitig erhalten Sie damit die Möglichkeit, das Portal 

MYpowerflow und sein Energie-Management-Systems (EMS) während der Vertragslaufzeit kostenfrei zu 

nutzen. Mit der Zusendung des powerflow+ Geräts sowie der Ermöglichung des Zugangs zum Portal 

MYpowerflow geben wir kein verbindliches Angebot zum Vertragsschluss über die Nutzung des Portals 

MYpowerflow ab. 

2.10 Die Anmeldung im Portal MYpowerflow erfolgt über das Internet mit einem üblichen Browser oder in der 

MYpowerflow App. Die Informationen zur URL des Portals und zum Download der App teilen wir Ihnen mit 

Zusendung des powerflow+ Geräts über das Benutzerhandbuch mit. In der Registriermaske werden Sie 

beim ersten Aufrufen aufgefordert, Ihre E-Mailadresse und das Initialpasswort einzugeben. Das 

Initialpasswort finden Sie im Benutzerhandbuch zum übersandten powerflow+ Gerät. Nach Eingabe des 

Initialpassworts werden Sie aufgefordert, ein neues, eigenes Passwort zu vergeben.  

2.11 Durch Klicken des den Registrierungsvorgang abschließenden Buttons „Anmelden“ geben Sie ein 

rechtlich verbindliches Vertragsangebot zur Nutzung des Portals MYpowerflow ab. Unmittelbar nach 

Abschluss dieser Registrierung erhalten Sie eine Bestätigung per E-Mail. 

  



Nutzungsvereinbarung MYpowerflow | 4 

 

 

 

2.12 Wir können Ihr Angebot innerhalb von drei Tagen annehmen, 

• indem wir Ihnen eine Freischaltungsbestätigung schriftlich oder in Textform (E-Mail) übermitteln, 

wobei insoweit der Zugang der Freischaltungsbestätigung bei Ihnen maßgeblich ist, oder 

• indem wir Ihnen den Zugriff zum Portal MYpowerflow und Nutzung des Energie-Management-Systems 

(EMS) im Portal ermöglichen, wobei insoweit der Zeitpunkt des ersten Zugriffs durch Sie maßgeblich 

ist.  

2.13 Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem Zeitpunkt zustande, in dem 

eine der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. Die Frist zur Annahme des Angebots beginnt am Tag 

nach der Erstregistrierung durch Sie zu laufen und endet mit dem Ablauf des dritten Tages, welcher auf 

die Erstregistrierung folgt. Nehmen wir Ihr Angebot innerhalb der vorgenannten Frist nicht an, so gilt dies 

als Ablehnung des Angebots mit der Folge, dass Sie nicht mehr an Ihre Willenserklärung gebunden sind. 

2.14 Die Abwicklung der Registrierung und die weiteren Kontaktaufnahmen finden in der Regel per E-Mail und 

automatisierter Anmeldung statt. Bitte stellen Sie sicher, dass die von Ihnen zur Abwicklung der 

Registrierung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, sodass Sie unter dieser Adresse unsere 

versandten E-Mails empfangen können. Stellen Sie insbesondere beim Einsatz von SPAM-Filtern sicher, 

dass E-Mails zugestellt werden können, die wir oder von uns mit der Abwicklung der Registrierung 

beauftragte Dritte an Sie versenden. 

3. VERTRAGSSPRACHE, SPEICHERUNG DES VERTRAGSTEXTES 

3.1 Für den Vertragsschluss steht die Sprache Deutsch zur Verfügung. 

3.2 Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Registrierungsdaten und diese 

Nutzungsvereinbarung in Textform zu. Den Vertragstext können Sie in Ihrem Benutzerkonto (Kunden-

Login) im Portal MYpowerflow einsehen. 

4. LIEFERBEDINGUNGEN  

4.1 Die Übersendung des powerflow+ Geräts erfolgt für Sie als Testnutzer ohne Versandkosten.  

4.2 Wir liefern nur im Versandweg an die Lieferanschrift, die Sie angegeben haben. Eine Selbstabholung des 

powerflow+ Geräts ist leider nicht möglich. 

4.3 Wir liefern nicht an Packstationen. 

5. BEZAHLUNG  

 Im Rahmen der Testphase sind die Nutzung des powerflow+ Geräts und Portals MYpowerflow für Sie als 

Testnutzer über die Vertragslaufzeit kostenfrei. 

6. WIDERRUFSRECHT 

6.1 Verbrauchern steht grundsätzlich ein Widerrufsrecht zu.  

6.2 Nähere Informationen zum Widerrufsrecht ergeben sich aus unserer Widerrufsbelehrung. 
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7. EIGENTUMSVORBEHALT  

 Das powerflow+ Gerät sowie das Portal MYpowerflow mit allen Funktionalitäten, grafischen Oberflächen 

und von uns hinterlegten digitalen Inhalten bleiben unser Eigentum. 

8. MÄNGELHAFTUNG  

8.1 Ist das powerflow+ Gerät oder das Portal MYpowerflow oder die App MYpowerflow mangelhaft, gelten 

die Vorschriften der gesetzlichen Mängelhaftung.  

8.2 Wir möchten Sie bitten, Mängel zu reklamieren und uns hiervon in Kenntnis zu setzen, indem Sie eine E-

Mail an service.powerflow@tecget.de mit einer Beschreibung des Mangels richten. Der Support ist für Sie 

auch über folgenden Link erreichbar: TECGET powerflow+ Support. Kommen Sie dieser Bitte nicht nach, 

hat dies keine Auswirkungen auf Ihre gesetzlichen oder vertraglichen Mängelansprüche. 

 

. IHRE RECHTE UND PFLICHTEN ALS TESTNUTZER, VERHALTENSREGELN 

9.1 Die Herstellung und Aufrechterhaltung des Stromanschlusses und der Internetverbindung zwischen Ihrem 

Endgerät und dem Portal MYpowerflow obliegt allein Ihnen; diese werden nicht von uns gestellt. Sie sind 

auch verantwortlich für die Installation und Inbetriebnahme des powerflow+ Geräts vor Ort, das wir Ihnen 

zusenden. Bitte halten Sie sich dabei an das mitgelieferte Benutzerhandbuch. 

9.2 Um das Portal MYpowerflow nutzen zu können, muss das zugesandte powerflow+ Gerät dauerhaft, 

sorgfältig und nach dem Benutzerhandbuch installiert und betrieben werden. 

9.3 Als Testnutzer sind Ihnen im Portal die Daten, die über die von Ihnen eingebundenen Erneuerbare 

Energiekomponenten generiert wurden, stets kostenfrei zugänglich und nutzbar.  

9.4 Als Testnutzer sind Sie verpflichtet: 

• Uns oder von uns beauftragten Dritten zur Behebung von Mängeln nach Terminabstimmung den 

Zugang zum powerflow+ Gerät zu ermöglichen. 

• Ihre Daten bei Registrierung, Login und bei Nutzung der Funktionalitäten im Portal MYpowerflow 

richtig und vollständig einzugeben. Dies gilt auch für die Daten der eingebundenen erneuerbare 

Energiekomponenten in Ihrem EMS. Für die Vollständigkeit, Aktualität und die inhaltliche Richtigkeit 

dieser eingegebenen Daten sind Sie als Testnutzer allein verantwortlich.  

• Jede Eingabe bzw. Datenerfassung sorgfältig zu prüfen, insbesondere auf offensichtliche Fehler. 

• Benutzerkennungen, Passwörter, Zugriffs-ID und sonstige Zugangs- und Zugriffskennungen zum 

Portal MYpowerflow geheim zu halten. Sollten Sie einen unbefugten Zugriff oder eine unbefugte 

Kenntnisnahme auf Ihr Benutzerkonto im Portal MYpowerflow feststellen, teilen Sie dieses bitte 

unverzüglich per E-Mail an service.powerflow@tecget.de mit. 

• Die Daten vor Eingabe oder Hochladen auf das Portal MYpowerflow mittels eines handelsüblichen 

Virenscanners auf Viren oder sonstige schadenstiftende Software zu prüfen. 
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• An unseren regelmäßigen Befragungen teilzunehmen. Diese erfolgen rein digital. Sie erhalten in 

regelmäßigen Abständen per E-Mail einen Link von uns, der Sie zu einer digitalen Befragung führt. 

Die darin enthaltenen Fragen müssen Sie wahrheitsgemäß beantworten. Für die Teilnahme an der 

Befragung wird keine Vergütung fällig oder gezahlt.  

9.5 Folgende Handlungen sind verboten: 

• Das Beobachten, Untersuchen, Rückbauen oder Testen (sog. Reverse-Engineering) des zugesandten 

powerflow+ Geräts. Zu unterlassen sind insbesondere Handlungen, um Informationen aus dem 

powerflow+ Gerät für eigene gewerbliche Zwecke abzuleiten oder zu erlangen.  

• Die Nutzung der im Portal MYpowerflow verfügbaren Daten, um daraus Einblicke in unsere 

wirtschaftliche Lage, Marktposition, Vermögenswerte oder Methoden zu erlangen, es sei denn, wir 

haben eine solche Nutzung genehmigt. 

• Das Hochladen, Nutzen oder Verbreiten von Daten oder sonstigen Inhalten, die gegen geltendes 

Recht, behördliche Anordnungen, Rechte Dritter oder Vereinbarungen mit Dritten verstoßen. 

• Das Nutzen des Portals, um damit weltanschauliche, parteipolitische oder rechtswidrige Zwecke zu 

verfolgen oder Handlungen vorzunehmen, die die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen 

beeinträchtigende, die Menschenwürde verletzen, strafrechtlich relevant sind oder irreführende oder 

aggressive Werbung darstellen. Das Gleiche gilt für Verstöße gegen datenschutzrechtliche, 

persönlichkeitsrechtliche, urheberrechtliche oder strafrechtliche Bestimmungen (z. B. 

Datenmissbrauch, Ausspähen, Identitätsdiebstahl). Verboten sind auch pornografische, 

diskriminierende, sexistische, rassistische, beleidigende, herabsetzende, verleumderische, 

verfassungsfeindliche, Gewalt verherrlichende oder religiöse oder politische Inhalte oder 

Äußerungen im oder über das Portal (z. B. das Aufrufen oder Zeigen von solchen Inhalten oder deren 

Versenden per E-Mail oder Chatfunktion).  

• Das Einspielen, nutzen oder Hochladen einer schadenstiftenden Software auf das Portal. Die 

Integrität, Vertraulichkeit, Authentizität und Verfügbarkeit der über das Portal bereitgestellten Dienste 

darf nicht bewusst und gewollt gefährdet werden. Insbesondere dürfen Sie keine 

Funktionserweiterungen vornehmen oder Funktionen nutzen oder einsetzen, die ein unerwünschtes 

Absetzen oder Ausleiten, unerwünschte Veränderungen oder Manipulationen oder ein 

unerwünschtes Einleiten von Daten bewirken. „Unerwünscht“ meint in diesem Zusammenhang, dass 

die Funktionserweiterungen oder Funktionen der Ablauflogik des Portals oder den Vertraulichkeits- 

oder Sicherheitsinteressen entgegenstehen oder nicht von uns autorisiert sind. 

10. URHEBER- UND NUTZUNGSRECHTE 

10.1 Alle Rechte am powerflow+ Gerät, dem Portal und der App MYpowerflow samt Inhalten (Texten, Bildern, 

Videos, Tutorials, Unterlagen), Funktionalitäten und Benutzeroberflächen verbleiben stets bei uns als 

Rechtsinhaber und Eigentümer. Daran gewähren wir Ihnen als Testnutzer mit dieser 

Nutzungsvereinbarung ein auf die Dauer dieser Nutzungsvereinbarung und örtlich auf das Gebiet der 

Bundesrepublik Deutschland beschränktes, einfaches und nicht übertragbares Recht zur Nutzung. Ohne 

unsere vorherige schriftliche Zustimmung sind Bearbeitungen, Veränderungen, Vervielfältigungen, 

Verwertungen, Weitergaben an Dritte, öffentliche Bekanntmachungen oder öffentliche 

Zugänglichmachungen untersagt. 
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10.2 Sie als Testnutzer bleiben stets Inhaber der von Ihnen ins Portal MYpowerflow eingebrachten Daten der 

eingebundenen Erneuerbare Energiekomponenten. Mit Abschluss dieser Nutzungsvereinbarung 

gewähren Sie uns ein Recht zur Nutzung dieser Daten für die vereinbarten Zwecke und zur Erfüllung 

unserer Vertragspflichten. Wir sind berechtigt, diese Daten zu speichern, zu vervielfältigen sowie mit 

anderen Daten anonymisiert zu aggregieren, zu veredeln und in aggregierter und veredelter Form zu 

nutzen. Allein Sie entscheiden, ob und an welche weiteren Personen wir diese Daten weitergegeben oder 

veröffentlichen dürfen.  

10.3 Wir sind berechtigt, die anonymisierten aggregierten oder veredelten Daten in beliebiger Form, auf Dauer 

und beliebigem Weg zu nutzen, zu speichern und zu verarbeiten sowie an Dritte weiterzugeben oder zu 

veröffentlichen oder öffentlich zugänglich zu machen.  

11. VERTRAGSLAUFZEIT, VERLÄNGERUNG UND KÜNDIGUNG 

11.1 Diese Nutzungsvereinbarung beginnt mit dem Vertragsschluss und gilt für unbestimmte Zeit. Die 

Nutzungsvereinbarung kann von beiden Parteien jederzeit unter Wahrung einer Frist von zwei (2) Wochen 

zum Ende eines Monats ordentlich gekündigt werden. 

11.2 Die Kündigung kann per E-Mail an service.powerflow@tecget.de erklärt werden. 

11.3 Das Recht zur außerordentlichen Kündigung bleibt unberührt. 

11.4 Mit Vertragsbeendigung fallen alle eingeräumten Rechte zurück an den jeweiligen Rechtsinhaber.  

12. INFORMATIONEN ZU ELEKTRO- UND ELEKTRONIK-ALTGERÄTEN  

12.1 Für die Entsorgung des powerflow+ Geräts als Altgerät sind wir verantwortlich. Zu diesem Zweck bitten 

wir Sie, uns das Gerät auf unsere Kosten zu übersenden oder wir organisieren die für Sie kostenfreie 

Abholung bei Ihnen.  

12.2 Elektro- und Elektronikgeräte, die zu Abfall geworden sind, etwa weil sie defekt sind oder nicht mehr 

benötigt werden, werden als Elektro- und Elektronik-Altgeräte bezeichnet (nachfolgend: „Altgeräte“). 

Altgeräte dürfen nicht mit dem normalen Hausmüll entsorgt werden. Sie müssen einer Erfassung 

zugeführt werden, die vom unsortierten Siedlungsabfall getrennt ist. Dies bedeutet, dass Sie Altgeräte 

getrennt sammeln und entsorgen („erfassen“) müssen. Möglich ist das beispielsweise über die örtlichen 

Sammel- und Rückgabesysteme. Anhand des nachfolgend dargestellten Symbols der durchgestrichenen 

Mülltonne auf Rädern können Sie erkennen, dass Altgeräte getrennt vom unsortierten Siedlungsabfall zu 

erfassen sind: 

 

12.3 Sie haben die Pflicht, Altbatterien, die nicht von den Altgeräten umschlossen oder mit ihnen fest verbaut 

sind, vor der Abgabe an eine Erfassungsstelle zu entnehmen. Entsprechendes auch für Lampen, die 

zerstörungsfrei aus den Altgeräten entnommen werden können. Diese Pflicht gilt nicht, wenn das Altgerät 

vom öffentlich-rechtlichen Entsorgungsträger im Rahmen einer Kooperation an eine 

Erstbehandlungsanlage übergeben wird, um es für die Wiederverwendung vorzubereiten.  
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Nutzungsvereinbarung MYpowerflow | 8 

 

 

12.4 Löschen Sie vor der Entsorgung von Altgeräten Ihre personenbezogenen Daten (Nutzerdaten) auf 

Altgeräten, damit diese nicht in die Hände Dritter gelangen können. Sie sind für diese Löschung von Daten 

selbst verantwortlich. 

12.5 Die einzelnen Länder der EU müssen pro Jahr bestimmte Mindestsammelquoten er-reichen und an die EU 

Kommission melden. Informationen über die Erfüllung der Sammelquoten in Ihrem Land erhalten Sie auf 

den Webseiten der zuständigen Umweltministerien. 

13. AKTIONSGUTSCHEINE 

13.1 Gutscheine, die wir im Rahmen von Werbeaktionen mit einer bestimmten Gültigkeitsdauer unentgeltlich 

ausgeben und die nicht käuflich erworben werden können (nachfolgend "Aktionsgutscheine"), können nur 

im angegebenen Zeitraum eingelöst werden. 

13.2 Aktionsgutscheine können nur von Verbrauchern eingelöst werden. 

13.3 Einzelne Waren oder Dienstleistungen können von der Gutscheinaktion ausgeschlossen sein, sofern sich 

eine entsprechende Einschränkung aus dem Inhalt des Aktionsgutscheins ergibt. 

14. STREITBEILEGUNG  

14.1 Unsere E-Mailadresse lautet: service.powerflow@tecget.de.  

14.2 Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht 

verpflichtet und grundsätzlich nicht bereit. 
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WIDERRUFSBELEHRUNG 

WIDERRUFSRECHT 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns tecget GmbH, Schafjückenweg 1, 26180 Rastede, E-Mail: 

service.powerflow@tecget.de, mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder 

eine E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte 

Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Machen Sie von dieser Möglichkeit 

Gebrauch, so werden wir Ihnen unverzüglich (z. B. per E-Mail) eine Bestätigung über den Eingang eines solchen 

Widerrufs übermitteln. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor 

Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

FOLGEN DES WIDERRUFS 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, 

einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine 

andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich 

und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf 

dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das 

Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas 

anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.  

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie 

uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist 

gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Wir tragen die Kosten der 

Rücksendung der Waren. Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser 

Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht 

notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen 

angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung 

des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich 

zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht. 
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MUSTER-WIDERRUFSFORMULAR 

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück.) 

An tecget GmbH, Schafjückenweg 1, 26180 Rastede, E-Mail: service.powerflow@tecget.de: 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden 

Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)___________________________ 

_________________________________________________________________________________ 

Bestellt am (*)/erhalten am (*)__________________________________________________________ 

Name des/der Verbraucher(s)__________________________________________________________ 

Anschrift des/der Verbraucher(s)_______________________________________________________ 

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)_____________________________ 

Datum______________________ 

 

(*) Unzutreffendes streichen. 
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